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Inxmail Professional:
innovativ, bewährt, unbegrenzt
Inxmail Professional, das ist die innovative und bewährte E-Mail-
Marketinglösung, der weltweit über 2.000 Unternehmen und 
200 Agenturen vertrauen. Marketing-Experten realisieren damit 
professionelles E-Mail-Marketing auf technologisch höchstem
Niveau. Weltweit.

Benutzerfreundliche Bedienung, höchste Performance und un-
übertroff ene Qualität in Produkt und Service sind das Fundament, 
auf dem nachhaltig erfolgreiches E-Mail-Marketing mit Inxmail 
Professional basiert. Vertrauen auch Sie auf die langjährige Erfah-
rung und entdecken Sie die professionellen Möglichkeiten, die zu 
Ihren Ansprüchen passen!

Ihre Vorteile auf einen Blick
 ■ Einzigartige Templates zur Erstellung von Newslettern, Trans-

aktions- und Triggermails 

 ■ Tiefgreifende Vernetzung mit Online Shops, Webanalyse-, CRM- 
und CMS-Tools 

 ■ Ausgezeichnete, produktergänzende Services durch persön-
liche Ansprechpartner 

 ■ Marketing Automation für automatisierte E-Mail-Kommunikation

 ■ Zielgenaue Kampagnen zur Minimierung der Streuverluste 

 ■ Umfangreiche Qualitätstests zur Optimierung vor dem Versand

 ■ Garantierte Zustellung Ihrer Mailings im Posteingang Ihrer
Empfänger

 ■ Aufschlussreiches Reporting zur Erfolgsmessung 

 ■ Grenzenlose Zusammenarbeit für den internationalen Einsatz

 ■ Sie haben die Wahl: ASP Service oder Lizenzversion für eigenes 
Hosting (On-Premise)

 ■ Vielfach ausgezeichnet für Produkt und Service

Newsletter-Referenz

Unsere Erfolgsbeispiele

  … und viele weitere
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Smarte Templates:
flexibel, funktionsreich, responsive
Mit dem Inxmail Newsletter CMS erhalten Sie fl exible und funktions-
reiche Vorlagen, mit denen Sie Ihre Mailings einfach und schnell in 
Ihrem Corporate Design erstellen. Dabei ist die optimale Darstel-
lung Ihrer Mailings in allen E-Mail-Programmen auf gängigen End-
geräten garantiert. 

Ihre Newsletter passen sich dank Responsive Design automatisch 
an die Leseumgebung der Empfänger an. So erreichen Sie Ihre 
Leser immer – egal ob auf dem Smartphone, Tablet oder Desktop! 

Unser Angebot: Wir bieten Ihnen direkt einsatzfähige, auf Ihr Design 
angepasste Newsletter Templates mit umfangreichen Funktionen. 
Auf Wunsch erstellen wir Ihnen auch gerne Vorlagen, die auf Ihre 
individuellen Bedürfnisse und Anforderungen abgestimmt sind.

Die individuellen Templates überzeugen mit vollautomatisierten 
Prozessen, der Vernetzung mit Ihren Systemen, vielseitigen Designs 
und den internationalen Einsatzmöglichkeiten. Unser Service reicht 
dabei von der Layout-Konzeption bis hin zur Programmierung.

Tiefgreifende Vernetzung:
effi zient, vernetzt, individuell
Steigern Sie die Effi  zienz Ihrer E-Mail-Kampagnen und sprechen Sie 
Ihre Empfänger noch gezielter an. Mit einer nahtlosen Integration 
übernehmen Sie redaktionelle Inhalte sowie Kunden- oder Pro-
duktdaten aus Ihren IT-Systemen und sonstigen Datenquellen.

Setzen Sie dabei auf die bestehenden und sehr umfangreichen
Integrationen von Inxmail Professional zu zahlreichen Online Shops, 
Webanalyse-, CRM- und CMS-Tools. 

Natürlich sind individuelle Anbindungen an weitere Software-
Lösungen jederzeit mit der leistungsstarken Inxmail Professional 
API möglich. Dabei sind Ihnen keine Grenzen gesetzt. Wir unter-
stützen Sie von der Konzeption in einem Workshop bei Ihnen vor 
Ort bis hin zur technischen Umsetzung.

Einfache E-Mail-Redaktion

Mobile Verwandlungskünstler

Unsere Integrationen

  … und viele weitere
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Ausgezeichnete Services:
persönlich, zuverlässig, vielseitig
Sie erhalten einen persönlichen Ansprechpartner, der Sie indivi-
duell von der Konzeption bis hin zur Umsetzung Ihrer E-Mail-Kam-
pagnen berät. Zudem bieten wir Ihnen von Anwendertrainings und 
Workshops –  natürlich auch bei Ihnen vor Ort – bis hin zu kosten-
losen Webinaren und einem praxisnahen Blog ein vielseitiges 
Weiterbildungsprogramm an. Wissen von Profi s für Profi s.

Selbstverständlich antworten wir Ihnen schnell und kompetent auf 
Ihre Anwendungsfragen und Sie erhalten einen zuverlässigen Sup-
port direkt von uns als Hersteller. Auch bei komplexen Projekten. 
Anruf oder E-Mail genügt. Von Anfang an.

Kunden und  renommierte Auszeichnungen bestätigen den exzel-
lenten Service. So wurde Inxmail 2014 mit den Stevie Awards für 
Sales & Customer Service prämiert und gehört zu Deutschlands 
kundenorientiertesten Dienstleistern.

Marketing Automation:
ganzheitlich, prozessorientiert, anlassbezogen
Nutzen Sie die Chance, die persönliche E-Mail-Kommunikation au-
tomatisch und effi  zient umzusetzen. Neben regelmäßigen News-
lettern lassen sich auch anlassbezogene E-Mail-Kampagnen und 
Transaktionsmails im Rahmen des Customer Lifecycle Marketing 
einfach erstellen. So schöpfen Sie das enorme Potenzial im persön-
lichen Kundendialog durch E-Mail-Marketing Automation perfekt 
aus. Und Sie können sich auf das Wesentliche konzentrieren – die 
Inhalte für Ihre Mailings. Zielgenau und zum richtigen Zeitpunkt.

Geburtstagsgrüße, Treueaktionen und wirkungsvolle Nachfass-
kampagnen setzen Sie basierend auf einfachen Workfl ows im 
Handumdrehen um. Einmal eingerichtet, müssen Sie nichts mehr 
tun, denn der Versand erfolgt automatisch. 

Steigern Sie Ihren Umsatz und verwandeln Sie abgesprungene
Interessenten zu Käufern. Die Schnittstellen zu Webanalyse-
Lösungen ermöglichen Ihnen, Warenkorbabbrecher gezielt zu 
fi ltern. Durch bedürfnisorientierte Follow-up Kampagnen animieren 
Sie diese zu Käufen.

Ausgezeichneter Dienstleister

Geburtstagskampagne
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Zielgenaue Kampagnen:
passgenau, verhaltensbasiert, dynamisch
Minimieren Sie Ihre Streuverluste und verschicken Sie passgenaue 
Mailings. Automatisiert und effi  zient. Ihre Empfänger lassen sich 
spezifi sch nach individuellen Merkmalen wie Demografi e und Geo-
grafi e sowie nach Verhalten wie Klick- und Öff nungsaktion segmen-
tieren. 

Bei der Personalisierung ist ebenfalls alles möglich: Von zielgrup-
pengenauen Artikeln, personalisierten Bildern und Dateianhängen 
bis hin zu individuellen Inhalten, die dynamisch pro Empfänger 
eingebunden werden. Mit wenigen Klicks landen beispielsweise 
Produktbeschreibungen, Bilder und Preise aus dem Online-Shop 
sowie Produktempfehlungen aus der Recommendation Engine au-
tomatisch im Mailing.

Umfangreiche Qualitätstests:
gezielt, schnell, hochwertig
Perfektionieren Sie Ihr Mailing noch vor dem Versand: Mit dem
E-Mail-Darstellungstest überprüfen Sie mit einem Klick, ob Ihr Mai-
ling in gängigen E-Mail-Programmen, Webmailern und Smartpho-
nes optimal dargestellt wird. 

Die Eye-Tracking-Prüfung verrät, ob Ihre Newsletter-Artikel gut 
positioniert sind und die Call-to-Action wahrgenommen wird. 
Der umfassende Qualitätstest gibt Ihnen zusätzliche Sicherheit in 
puncto Spamgefahr, Zustellbarkeit und Anti-Phishing. Das spart 
Zeit, denn qualitative Testergebnisse sind in Eigenregie nur mit 
hohem Aufwand zu realisieren.

Testen Sie, welche Variante Ihrer Mailings am besten ankommt. 
Variieren Sie mit dem professionellen Split-Test die Betreff zeile, 
den Absender, die gewünschten Inhalte und das Layout. Selbst der 
beste Versandzeitpunkt lässt sich automatisch ermitteln. Steigern 
Sie so langfristig die Öff nungs- und Klickraten Ihrer Mailings.

Vom Shop zum Newsletter

Eye-Tracking-Prüfung

Professioneller A/B-Split-Test
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Garantierte Zustellung:
zuverlässig, rechtssicher, weltweit
Mit Inxmail kommen Ihre Mailings garantiert im Posteingang Ihrer 
Empfänger an. Zahlreiche Zertifi zierungen, hohe Sicherheitsstan-
dards sowie die umfangreichen Qualitätstests und Newsletter 
Templates sorgen für die einwandfreie Zustellung. Darauf können 
Sie sich verlassen!

Mit Inxmail Professional profi tieren Sie von absoluter Daten- und 
Ausfallsicherheit. Natürlich liegt unser Rechenzentrum in Deutsch-
land und unterliegt somit den deutschen Gesetzen sowie Richtlinien.

Als Gründungsmitglied der Certifi ed Senders Alliance ist Inxmail auf 
den Whitelists der deutschen Internet Service Provider als seriöser 
Versender zertifi ziert. Internationale Zustellsicherheit garantieren 
der direkte Kontakt und die Abkommen mit den wichtigsten Provi-
dern weltweit.

Zudem verpfl ichten wir uns, die gesetzlichen Vorschriften einzu-
halten. Dazu haben wir den Ehrenkodex E-Mail-Marketing des DDV 
unterzeichnet. 

Aufschlussreiches Reporting:
direkt, visuell, vernetzt
Über 30 grafi sche Berichte verdeutlichen nach dem Versand den 
Erfolg Ihrer Kampagnen. Und das in Echtzeit. Beispielsweise sehen 
Sie in Heatmaps auf einen Blick, wo die Empfänger in Ihren E-Mails 
klicken. 

Nach dem Mailing ist vor dem Mailing: Mit dem Conversion Tracker 
Plug-in ist eine genaue Messung der Conversions Ihrer E-Mail-Kam-
pagnen möglich. Damit erhalten Sie genaue Rückschlüsse auf das 
Verhalten der Newsletter-Empfänger. Somit lassen sich beispiels-
weise Warenkorbabbrecher oder wiederkehrende Shopbesucher 
der richtigen E-Mail-Kampagne zuordnen und Folgekampagnen 
gezielt planen.

Zertifi zierte Zustellung

Heatmap für Ihr Mailing

Conversion Tracker Plug-in
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Grenzenlose Zusammenarbeit:
vernetzt, persönlich, mehrsprachig
Inxmail Professional ist bestens für den internationalen Einsatz 
geeignet. Das belegen zahlreiche Kunden, die die Profi lösung in 
über 20 Ländern erfolgreich einsetzen. Die persönliche Betreuung 
vor Ort gewährleisten internationale Niederlassungen und Partner.

Die mehrsprachige Benutzeroberfl äche bietet Ihnen neun Spra-
chen: Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Spanisch, Polnisch, 
Tschechisch, Türkisch und Chinesisch. 

In der Newsletter-Redaktion stehen Ihnen zudem alle Sprachen und 
Schriftzeichen der Welt zur Verfügung. Sogar solche mit umgekehr-
ter Schreibrichtung wie Arabisch oder Hebräisch.

Passende Auswahl:
mieten, kaufen, loslegen
Wählen Sie aus unseren attraktiven Nutzungsvarianten: Im ASP 
Service, der Mietvariante von Inxmail Professional, legen Sie 
sofort los. Wir kümmern uns um die technischen Details und den 
reibungslosen Versand über die zertifi zierten Inxmail Mailserver.

Wenn Sie Ihr E-Mail-Marketing in der eigenen IT-Infrastruktur 
betreiben möchten oder müssen, setzen Sie auf die Lizenzversion 
für eigenes Hosting (On-Premise).

Ob Sie mehrere Hundert, Tausend oder Millionen E-Mails pro 
Monat versenden – wir haben das richtige Angebot für Sie. 

Vielfache Auszeichnungen:
innovativ, service-orientiert, begehrt
Zahlreiche Auszeichnungen bestätigen den Erfolg: Inxmail zählt zu 
den Innovationsführern im E-Mail-Marketing. Und zwar mit hoher 
Kundenorientierung. Ebenfalls prämiert wurden die zahlreichen 
Maßnahmen zur Mitarbeiterfi ndung und -bindung.  

Internationale Referenzen

Inxmail in neun Sprachen

  … und viele weitere



 Interessiert?
Sie möchten Ihr E-Mail-Marketing weiter professionalisieren? 
Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

+49 761 29 69 79-700

partner@inxmail.de

Über Inxmail
15 Jahre Expertise im E-Mail-Marketing: Mit den leistungsstarken Lösungen des
E-Mail-Marketinganbieters Inxmail setzen mittlerweile weltweit über 2.000 
Kunden und 200 Agenturen in mehr als 20 Ländern erfolgreiche Kampagnen und 
Newsletter um. Das Unternehmen hat Standorte in Deutschland, Italien, Frank-
reich und Australien.

Inxmail wurde 2013 für seine individuelle Kundenbetreuung mit dem internatio-
nal renommierten Stevie Award ausgezeichnet. Zu den Kunden zählen Robinson, 
der Verlag C.H. Beck, s.Oliver sowie namhafte Agenturen. Inxmail setzt sich zu-
dem stark für faires E-Mail-Marketing ein und ist Mitbegründer und Mitglied der 
Certifi ed Senders Alliance (CSA).

Weitere Informationen unter www.inxmail.de

Inxmail GmbH  |  Wentzingerstr. 17  |  79106 Freiburg  |  +49 761 296979-0  |  info@inxmail.de  |  www.inxmail.de


